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Actie ondernemen

De noodzaak van activisme

Mensenrechteneducatie gaat gedeeltelijk over het ontwikkelen van attitudes van respect 
voor mensenrechten. Het gaat echter ook over meer dan dat want, ongeacht hoeveel 
respect wij en onze collega’s of vrienden ook tonen voor mensenrechten, we leven in een 
wereld waar overal schendingen van mensenrechten voorkomen. Enkel door educatie 
kunnen we deze schendingen, helaas, niet stoppen  – althans niet op korte termijn.

Ook jonge mensen zien dit in, wat soms zelfs onze educatieve inspanningen kan 
ondermijnen. Wat maakt het tenslotte uit dat men op de hoogte is van de Universele 
Verklaring van de Rechten van de Mens, als men er geen rekening mee houdt in de 
echte wereld? Wat voor belang heeft het schendingen te (h)erkennen als we niets kunnen 
doen om deze tegen te houden? En welke waarde heeft onze empathie met het lijden 
van slachtoffers, als dat de pijn vanwege door deze schendingen enkel erger maakt?

Jongeren aanmoedigen om actie te ondernemen tegen schendingen van mensenrechten 
is niet alleen belangrijk omdat ze echt een verschil kunnen maken in de wereld. 
Het gebeuren is ook belangrijk omdat het iets is dat jongeren willen zien. Het kan 
bemoedigend en motiverend voor hen zijn en hen kracht geven wanneer ze beseffen dat 
ze een verschil kunnen maken. Het kan de realiteit van mensenrechten tot leven brengen 
op een manier die geen enkele activiteit of les dat voor hen zou kunnen doen.

Welke methoden kunnen we gebruiken?

Het tweede deel van dit hoofdstuk is gewijd aan de concrete stappen die je kan 
ondernemen met jouw groep. Na deze inleiding zullen we een paar simpele stappen 
tot activisme bekijken: een reeks kleine activiteiten die gebruikt kunnen worden om een 
krachtige boodschap uit te stralen. Deze worden ondergebracht onder 4 titeltjes:

1. op de hoogte zijn;

2. problemen aankaarten;

3. de krachten bundelen met bestaande organisaties;

4. resultaten boeken!

Hoewel deze categorieën eerder organisatorische doeleinden dienen dan dat ze 
een bepaalde volgorde aangeven, vraagt de ene categorie een grotere inzet dan de 
andere. Dit moet evenwel niet al te strikt geïnterpreteerd worden, omdat vele van de 
voorgestelde acties uiteindelijk onder meer dan één van de categorieën zullen vallen. 
Het belangrijke is dat ze onafhankelijk van elkaar uitgevoerd kunnen worden en dat ze 
relatief weinig voorbereiding vergen.

De voorstellen voor actie zijn op zichzelf niet radicaal, en waarschijnlijk onderneem je 
er nu reeds veel van in je huidige activiteiten– posters ontwerpen, probleemkwesties 
bediscussiëren, culturele evenementen organiseren, vergaderen met andere 
organisaties, brieven schrijven enz. Maar zulke ogenschijnlijk simpele methoden zijn 
eigenlijk precies dezelfde als degene die gebruikt worden door professionele activisten, 
en ze zijn doeltreffend.

Eigenlijk is bijna elke methode bruikbaar! Wat de inspanning van je groep tot activisme
maakt, zijn de doelen die men zich stelt, en de mate waarin je wat je doet naar buiten 
brengt.

Planning

Het derde gedeelte van dit hoofdstuk gaat over effectieve planning. Uiteraard komt 
planning het eerst: wat je ook doet, het vraagt om zorgvuldige voorafgaande planning. 
Deze sectie is echter niet zozeer bedoeld om je te helpen met eenmalige activiteiten, 
maar eerder om je te helpen een strategische aanpak van je activisme te ontwikkelen op 

“Wat je doet kan 
verschrikkelijk onbelangrijk 
lijken, maar het is 
verschrikkelijk belangrijk dat 
je het toch doet.”

Mahatma Ghandi

“Hij die het kwade accepteert 
zonder zich ertegen te 
verzetten, werkt er eigenlijk 
aan mee”

Martin Luther King
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het moment dat de mensen een dieper inzicht in de problematiek verworven hebben. Als 
de groep er klaar voor lijkt om een meer systematische benadering te implementeren, 
dan zal het wellicht nuttig zijn om de planningsoefeningen te bekijken en er enkele uit te 
voeren. De oefeningen zullen de groep helpen de doelen die ze proberen te bereiken te 
defi niëren en te formuleren. Hoe beter ze dit kunnen, hoe groter de kans op succes.

Geef de groep de kans eigen suggesties te opperen en ze zullen waarschijnlijk op de 
proppen komen met ideeën die beter aansluiten bij hun eigen vaardigheden, en die 
bijgevolg een grotere impact zullen hebben.

Enkele eenvoudige stappen naar actievoeren

Ontdek; blijf op de hoogte

Niemand kan iets ondernemen tenzij men weet wat er aan de hand is. Geïnformeerd zijn 
is één van de belangrijkste stappen voor doeltreffend activisme en het zal je inspireren 
bij de verschillende dingen die je kan doen. Maar bekijk de zoektocht naar informatie 
niet als een saaie boel: informatie bevindt zich overal om ons heen en we moeten op 
een creatieve manier gebruik maken van verschillende bronnen.

Zoek uit wat er ter plaatse gebeurt

B    Zoek in de plaatselijke en nationale kranten naar verhalen over schendingen 
van rechten.

B    Contacteer de mensen die begaan zijn met de verhalen die jou in het bijzonder 
interesseren of verontrusten: is er al iemand die er iets aan doet?

B    Maak een muurcollage van de verschillende gevallen, groepeer diegene die 
over dezelfde rechten gaan en ga na wat ermee gebeurt.

B    Bespreek met je groep op welke manieren het probleem aangepakt kan 
worden.

B    Spreek met leden van minderheids- of benadeelde groepen en zoek uit wat 
hun zorgen zijn.

? Wat gebeurt er? Waar?

Hoe is jouw land in vergelijking met andere?

B    Zoek uit welke internationale verdragen je regering ondertekend heeft en wat 
deze verdragen betekenen.

B    Zoek uit of internationale mensenrechten ngo’s (zoals Amnesty International, 
de Internationale Federatie van de Liga’s voor Mensenrechten of Human 
Rights Watch) momenteel punten naar voren brengen in verband met jouw 
land.

B    Zoek uit wat de regering hieraan doet.

B    Zoek uit welke ngo’s er bestaan in jouw land die werken tegen schendingen 
van mensenrechten.

Zoek uit wat er gebeurt in de wereld

B    Bepaal welke mensenrechtenkwesties je het meest verontrusten en zoek uit 
in welke delen van de wereld deze rechten met name bedreigd worden.

B    Duid de schendingen van deze rechten aan op een wereldkaart.

B    Selecteer een land of regio (niet het jouwe) en kijk naar de voornaamste 
oorzaken van schendingen in dit gebied.

B    Zoek uit welke organisaties hier iets aan doen – en contacteer hen voor meer 
informatie.

“Wanneer je ‘Voorwaarts’ 
schreeuwt, moet je plannen 
in welke richting je wil gaan. 

Zie je dan niet dat anders, 
als je het woord richt tot 

zowel een monnik als een 
revolutionair, ze elk in een 

tegengestelde richting 
zullen gaan?”

Anton Chekhov

Actie ondernemen
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B    Raadpleeg de websites of publicaties van internationale ngo’s en inter-
gouvernementele organisaties (Raad van Europa, VN, Ontwikkelings-
programma van de VN, VN Hoge Commissaris voor Vluchtelingen, enz).

Actie

Voorbeeld: Voer een enquête uit in jouw buurt.

Een enquête kan een belangrijke manier zijn om in contact te komen met je omgeving 
als je effectieve actie wil ondernemen. Je kan het terrein verkennen door te kijken hoe 
mensen reageren op bepaalde problemen. Dat zal je helpen beslissen welke acties 
het meest nodig zijn en het meest kans op slagen hebben. Praten met mensen uit je 
omgeving is tegelijkertijd een goede manier om je werk bekend te maken, anderen te 
informeren en bijkomende hulp aan te trekken. Elk onderzoek kan ook gecombineerd 
worden met concretere acties.

? Hoe goed ken je de zienswijzen van de mensen in jouw 
gemeenschap?

Aan wie kunnen we vragen stellen?

Een enquête kan uitgevoerd worden…

B    bij mensen uit je omgeving: je vrienden en familie;

B    in jouw school: bij leerlingen of leerkrachten (of beiden);

B    op straat;

B    bij minderheidsgroepen of andere benadeelde gemeenschappen;

B    bij andere jeugdverenigingen;

B    in bedrijven;

B    door formulieren in de brievenbussen te stoppen (en later terug te keren om 
ze op te halen).

Wat kunnen we onderzoeken?

Je kan enkele van de volgende onderwerpen nemen om je enquête op te stellen. Bekijk 
de activiteit “Gaan stemmen, of niet gaan stemmen?”, op pagina 234, voor verdere 
details over hoe men een enquête kan uitvoeren.

B    Zoek uit wat andere mensen weten over mensenrechten:

    Zijn ze zich bewust van hun rechten wanneer ze vastgehouden worden?

    Zijn ze zich bewust van antidiscriminatiewetgeving?

    Zijn ze zich bewust van (bv.) een bepaald actueel wetsvoorstel?

    Weten ze tot welke middelen ze hun toevlucht kunnen nemen als hun rechten 
geschonden worden?

B    Zoek uit wat ze belangrijk vinden:

    Welke rechtenkwesties gaan hun het meest aan in het dagelijks leven?

    Waar denken ze dat de ernstigste schendingen gebeuren?

    Zijn ze bezorgd over (bv.) een welbepaalde zaak of schending?

    Hebben ze ooit actie ondernomen n.a.v. een welbepaalde zorg?

B    Zoek uit of mensen bereid zijn actie te voeren vanuit hun zorgen:

    Zouden ze iets doen om hun ongenoegen over een bepaalde kwestie te uiten?

    Zouden ze bereid zijn om deel te nemen aan een betoging?

    Zouden ze bereid zijn een petitie te ondertekenen over…?

    Zouden ze bereid zijn een brief te schrijven (of te ondertekenen) aan een 
regeringslid?

? Welke onderwerpen spreken jou aan? Zou je bereid zijn 
daaraan iets te doen?

Actie ondernemen
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De problemen aan de orde stellen

Activisme werkt, in het algemeen, volgens de macht der getallen. Politici over de hele 
wereld moeten rekening houden met grote massa’s, omdat geen enkel individu machtiger 
is dan een voldoende grote massa. Dus hoe meer mensen je kan warm maken voor 
jouw zaak, hoe meer kans op een positief resultaat.

Mensen hebben evenwel een druk leven en zullen niet steeds spontaan tijd en energie 
besteden aan een zaak die geen direct verband met hun eigen leven heeft. Dus zal je 
hen eerst en vooral moeten informeren en interesseren. Dit op een originele en levendige 
manier, die hen wakker schudt en hun aandacht trekt. Breng de mensen aan het lachen, 
verbaas hen, probeer ze zelfs te choqueren. Jullie willen de aandacht trekken!

B    Ontwerp een poster, of een reeks posters, om de aandacht te vestigen op 
een bepaald probleem. Organiseer een tentoonstelling en nodig vrienden en 
familieleden uit.

B    Maak een website om het werk dat jullie groep verricht op gebied van 
mensenrechten bekend te maken.

B    Start een discussiegroep op het internet – en vertel het aan je vrienden. 
Probeer er mensen uit verschillende landen bij te betrekken.

B    Maak je eigen video of organiseer een theaterproductie over een 
mensenrechtenthema (zie de activiteit “Beeld het uit”, op pagina 82).

B    Schrijf een lied, een musical of een eigen toneelstuk en treed op!

B    Organiseer een publiek debat over een onderwerp uit de mensenrechten-
problematiek; nodig vrienden uit om langs te komen.

B    Ontwerp een informatieve folder waarin je je bezorgdheid uit over een 
mensenrechtenkwestie. Deel ze uit op straat of stop ze in brievenbussen.

B    Schrijf een artikel voor de plaatselijke (of nationale) krant.

B    Doe zelf aan mensenrechteneducatie! Contacteer andere jeugdgroeperingen 
of plaatselijke scholen en vraag of je mag komen vertellen over je werk.

Actie

Voorbeeld: Probeer de interesse van de pers op te wekken

? Zal het evenement dat je organiseert andere mensen 
interesseren? Hoe kan je ervoor zorgen dat ze erover willen 
lezen?

Als je een evenement plant, probeer dan je activiteiten via de plaatselijke kranten en 
radio en TV bekend te maken. Het is altijd het beste om op papier te zetten wat je wil 
zeggen, omdat het journalisten tijd bespaart. De kans dat ze jouw onderwerp brengen is 
groter als het kant en klaar op hun bureau ligt dan als ze je moeten komen interviewen. 
Er is ook een grotere kans dat het nauwkeurig zal zijn.

Onthoud:

B    Hou het kort en bondig, vermijd jargon en afkortingen.

B    Schrijf een korte, krachtige maar samenvattende titel.

B    De eerste paragraaf behandelt de basisdetails: wie, wat, wanneer, waar en 
waarom.

B    Leg in de tweede paragraaf meer gedetailleerd uit waar je mee bezig bent.

B    Aanvullende of achtergrondinformatie kan in de derde paragraaf.

B    Vergeet op het einde van het persbericht je contactgegevens niet: “Voor meer 
informatie, neem contact op met…”

B    Typ het op enkelzijdig papier, met dubbele spatiëring.

Elke publiciteit is goede 
publiciteit.

Actie ondernemen
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Bundel krachten met een andere organisatie

Doe een enqu°te bij de ngoôs die werkzaam zijn in jouw land (of regio)

B    Deze vind je gewoonlijk door bij de plaatselijke autoriteiten of het relevante 
ministerie de lijst op te vragen van de non-profi t organisaties die geregistreerd 
zijn. Zoek op het internet of in de plaatselijke bibliotheek. Als je organisaties 
kent die in de buurt werken, kunnen die je vaak doorverwijzen naar andere.

B    Vergeet niet uit te zoeken welke internationale ngo’s in jouw land werken of 
een bijzondere interesse hebben voor jouw land.

B    Let ook op organisaties die zichzelf niet noodzakelijk ‘mensenrechten-
organisaties’ noemen. Bekijk mensenrechten vanuit een breed perspectief 
en neem ook groepen op die werken met mensen met een handicap, families 
met lage inkomens, slachtoffers van huiselijk geweld of milieukwesties.

Kijk of je een afspraak kan maken met iemand van een ngo en zoek uit hoe ze daar 
werken. Of nodig iemand uit om met je groep te komen spreken.

B    Maak een overzicht van de verschillende ngo’s die in jouw regio werken; 
vermeld de rechten rond dewelke ze werken, welke methoden ze gebruiken, 
hun geografi sche reikwijdte en het aantal werknemers en vrijwilligers.

Organisatie Aantal werknemers 
(vrijwilligers)

Soorten rechten Methoden Reikwijdte Vrijwilligers nodig voor…

óGreenia' 5 (6) Milieu Campagnes, 
educatie

Lokaal Massaal protest

Amnesty International 2 (12) Burgerlijk en 
politiek

Lobbywerk, 
campagnevoeren, 

briefschrijven

Internationaal Brieven schrijven

óWomen are Right!ô 10 (8) Vrouwenrechten Educatie, 
toevluchtsoorden 

voor vrouwen

Nationaal Folders uitdelen

Meld je als vrijwilliger bij een plaatselijke organisatie aan  

Veel organisaties hebben een team van vrijwilligers en kunnen misschien praktijkervaring 
bieden in ruil voor deeltijds vrijwilligerswerk. Jongeren krijgen de kans nuttige 
werkervaring op te doen en te werken met professionele activisten op het terrein; ze 
krijgen ook inzicht in het werk van de tertiaire sector.

Je moet er echter ook rekening mee houden dat sommige organisaties voorzichtig 
zijn om nieuwe vrijwilligers aan te nemen, waarin, in het begin althans, hun reguliere 
medewerkers tijd zullen moeten investeren. Alvorens hen te benaderen, moeten 
toekomstige vrijwilligers dus goed nadenken over de volgende punten:

B    Kan je de tijd vrijmaken die nodig is om vrijwilligerswerk te doen?

B    Welk engagement kan je aangaan? Kan je de organisatie verzekeren dat je 
een betrouwbare vrijwilliger zal zijn?

B    Over welke vaardigheden beschik je? Wat kan je een organisatie als deze 
bieden?

B    Wat doet de organisatie? Ben je geïnteresseerd in de thema’s?

B    Wat wil jij er aan over houden? Heb je dit besproken met de organisatie?

Sluit je aan bij een plaatselijke mensenrechtengroepering, of richt je eigen 
vereniging op.

Amnesty International is een ledenorganisatie die steunt op het werk van duizenden 
vrijwilligers over de hele wereld. Sommige leden van jouw groep zijn misschien 
geïnteresseerd om lid te worden. Je kan ook overwegen om zelf een groep op te 

“Voor mij betekent 
mensenrechteneducatie 
werken met jonge homo’s 
en lesbiennes, praten 
over hun leven, over hun 
gevoelens, over kwesties van 
normaliteit”

Martin Krajcik, vrijwilliger, 
deelnemer aan het ‘Human 
Rights Education Forum’

Actie ondernemen

“Amnesty inspireert ons 
om te spelen. De muziek 
bereikt de mensen en de 
boodschap is duidelijk: je kan 
een brief schrijven of een 
postkaart opsturen. En hoe 
meer je geeft, hoe meer je 
terugkrijgt.”

Bono van U2
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starten. In dat geval zal je wat materiaal en steun van de organisatie krijgen in ruil voor 
hulp bij campagnes en lobbyacties.

Contacteer, indien er één is, de Amnesty-afdeling in jouw land voor bijkomende 
informatie. Contacteer het Internationaal Secretariaat: 1 Easton Street, London, WCIX, 
UK. Of surf naar hun website: www.amnesty.orgwww.amnesty.org (www.amnesty.bewww.amnesty.be voor de Belgische 
website; www.amnesty.nlwww.amnesty.nl voor Nederland).

De Internationale Federatie van de Ligaôs voor Mensenrechten (FIDH) was de eerste 
internationale mensenrechtenorganisatie (opgericht in 1922) en haar doelstelling is 
het bespoedigen van de implementatie van alle rechten gedefi nieerd in de Universele 
Verklaring van de Rechten van de Mens en andere internationale instrumenten die 
de mensenrechten beschermen. Met meer dan 105 organisaties uit 86 landen is het 
vooral een netwerk van expertise en solidariteit, dat geloofwaardige rapporten maakt 
over overtredingen in vele landen.

Je kan beginnen met uitzoeken of er een mensenrechtenvereniging is in jouw land die 
banden heeft met de FIDH, en hen vragen naar materiaal of specifi eke actiepunten 
over jouw land. Op www.fi dh.orgwww.fi dh.org vind je de adressen van de nationale verenigingen en 
kan je reeds verschenen rapporten bekijken.

Fondsen werven voor ®®n van de ngoôs

Een van de manieren om een mensenrechtenorganisatie te ondersteunen – die ze 
waarschijnlijk niet zullen weigeren! – is voorstellen om geld in te zamelen voor hun 
activiteiten. Vooraleer een inzamelingsactie te organiseren, moet je met de ngo contact 
opnemen en er zeker van zijn dat ze weten wat je van plan bent en hoe je dat zal doen. 
Vraag hen advies. Sommige organisaties hebben strikte regels over fondsenwerving en 
zullen misschien geen geld accepteren dat op bepaalde manieren verkregen is.

Denk na over de capaciteiten van jouw groep en over de meest doeltreffende manier om 
geld in te zamelen in jouw omgeving. Brainstorm over de mogelijkheden en bespreek 
met leden van de groep wat ze het liefst zouden doen.

? Zou je deze methoden kunnen gebruiken om geld in te zamelen 
voor de activiteiten van je eigen groep?

B    een gesponsord evenement organiseren (hardlopen, zwemmen, enz.);

B    jullie eigen producten of kunstvoorwerpen maken en verkopen;

B    een fuif of ander cultureel evenement organiseren waarvoor mensen dan 
toegangsgeld betalen;

B    een uitverkoop, rommelmarkt, feest, zomerkermis, enz.;

B    mensen individueel benaderen namens een liefdadigheidsorganisatie;

B    een tombola organiseren;

B    voorstellen aan een liefdadigheidsorganisatie om deel te nemen aan één van 
hun fondsenwervende activiteiten.

Resultaten boeken!

Dit deel gaat over een aantal doelgerichte acties waarvan, over het algemeen, direct 
resultaat verwacht wordt. Het zijn voornamelijk eenmalige acties. Om die reden, zal 
je bijzonder voorzichtig te werk moeten gaan bij het plannen. Een actie die niet de 
gewenste resultaten boekt kan erg ontmoedigend zijn, dus je moet je ervan verzekeren 
dat elke stap goed doordacht is. Kijk naar het deel “Jezelf organiseren” om je te helpen 
een actieplan op te stellen.

Het is vaak zinvol om je inspanningen te combineren met een of andere vorm van 
publiciteit, omdat dit waarschijnlijk de impact zal vergroten.

Voorbeelden:

B    Organiseer een straatactie om de aandacht op een mensenrechtenkwestie 

Actie ondernemen

“Wacht niet op leiders; doe 
het alleen, van persoon tot 

persoon”

Moeder Teresa
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te vestigen. Men is misschien bezorgd over een bepaalde nieuwe wet, over 
plannen om een fabriek te bouwen in beschermd gebied, over onethische 
bedrijfspraktijken door een bekende fi rma, over bepaalde inbreuken ten 
opzichte van een minderheidsgroep, over een gemeenteraadsbeslissing om 
een overheidsgebouw te sluiten enz. Denk na over de wijze waarop je je 
boodschap wil overbrengen en wie jouw doelgroep zal zijn.

B    Organiseer een ‘hoorzitting’. Een manier om verandering teweeg te brengen 
is ervoor te zorgen dat anderen luisteren naar wat je zegt. Bij een hoorzitting 
zitten invloedrijke plaatselijke personen zoals gemeenteraadsleden, 
zakenmensen, schooldirecteurs en gemeenschapsleiders in een panel en 
beantwoorden vragen van een panel jongeren. Denk na over wie je in het 
volwassenenpanel wil, en stuur hen een uitnodiging. Bespreek wie je in het 
jongerenpanel wil en brainstorm over een lijst vragen die ze kunnen stellen.

B    Verbeter je plaatselijke omgeving. Denk na over het soort leefomgeving dat 
je wil en bespreek hoe je hieraan kan bijdragen. Openbare plaatsen proper 
maken, bomen en bloemen aanplanten, grachten en vijvers zuiveren zijn 
vanzelfsprekende plaatsen om te beginnen en je kan bevredigende resultaten 
krijgen met minimale middelen. Maar misschien heb je ambitieuzere plannen: 
denk erover andere leden van de gemeenschap te betrekken bij jullie project 
of jullie voorstellen in te dienen bij de gemeenteraad.

B    Bied je hulp aan aan goepen en individuen. Dit kan hulp zijn voor ouderen, 
gehandicaptengroepen, lage inkomensgroepen, minderheidsgroepen, enz. 
Misschien wil je geld inzamelen voor een bepaald doel, wil je hen helpen met 
kleding of voorzieningen, wil je hen ondersteuning bieden om beter bekend 
te worden, lobbyen bij het bestuur voor hun belange, of misschien wil je hen 
gewoon gezelschap en morele steun geven.

B    Schrijf een brief naar regeringsfunctionarissen, parlementsleden, het 
staatshoofd, het bedrijfsleven, de pers of andere geïnteresseerde partijen, 
waarin je je standpunt over een mensenrechtenkwestie naar voren brengt. 
Dit is een van de favoriete campagnetechnieken van Amnesty International, 
en het is een doeltreffende manier om de verantwoordelijken te laten merken 
dat er publieke bezorgdheid is over een zaak.

    - Zorg dat je er zeker van bent hoe je de persoon hoort aan te spreken.

    - Start met de kernboodschap over te brengen.

    - Leg uit wie je bent en wie je vertegenwoordigt.

    - Geef aan waarom je je tot de geadresseerde richt.

    - Kaart maximum drie punten aan en ondersteun elk ervan met een duidelijk 
argument.

    - Herhaal je boodschap op het einde van de brief.

    - Geef aan welke respons je van de geadresseerde verwacht.

Een actieplan opstellen

Over het algemeen vergt goed activisme een goede planning. Dat betekent niet dat 
je moet starten met een plan op te stellen – zolang je doelstellingen duidelijk zijn moet starten met een plan op te stellen – zolang je doelstellingen duidelijk zijn moet
kan je elke suggestie uit dit hoofdstuk gebruiken met relatief weinig voorbereiding. 
Een planningsessie in de groep zal je echter helpen te bepalen wat je precies wil en 
kan doen en wat de beste manier is om resultaten te boeken. Voor meer ambitieuze 
doelstellingen is dit waarschijnlijk een raadzame eerste stap, daar een actie die niet 
de gewenste resultaten oplevert ontmoedigend kan zijn. Je moet ervoor zorgen dat het 
eerste ding dat je doet doeltreffend is.doeltreffend is.doeltreffend

Probeer de volgende vier fases te doorlopen met de groep:

1. Zoek uit waar je staat: voer een SWOT-analyse uit voor je groep.

2. Baken het probleem dat je wil aanpakken af en bepaal de gewenste resultaten.

“Do not wait for leaders; do it 
alone, person to person.” 

“Geluk hangt af van vrij zijn, 
en vrijheid hangt af van 
moedig zijn.”

Thucydides

Actie ondernemen

“Chi Wen Tze dacht altijd 
drie keer na voor hij iets 
deed. Twee keer zou genoeg 
geweest zijn.”

Confucius
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3. Denk na over de beste aanpak, rekening houdend met de middelen in jouw 
groep.

4. DOE HET!

Hoe is het met jullie gesteld?

Een SWOT analyse is een doeltreffende manier om de kenmerken van jouw groep 
te benoemen en om de externe factoren die een invloed kunnen hebben op wat jullie 
willen doen, te detecteren.

Het Engelse acroniem SWOT staat voor:

Strenghts (Sterktes): de dingen waar je groep goed in is

Weaknesses (Zwaktes): de dingen waar je groep niet zo goed in is 

Opportunities (Kansen): de mogelijkheden buiten de groep die je in jouw voordeel 
zou kunnen benutten

Threats (Bedreigingen): dingen buiten de groep die in de weg zouden kunnen staan 
van datgene dat jullie proberen te doen

Deel de groep op in vier kleinere groepen en verdeel onder hen de taken om de sterktes, 
zwaktes, kansen en bedreigingen te bepalen. Breng daarna de groep terug samen en 
kijk of men akkoord gaat met de analyses van hun collega’s.

Het bovenstaande diagram is een voorbeeld van een afgeronde analyse en kan nuttig Het bovenstaande diagram is een voorbeeld van een afgeronde analyse en kan nuttig 

“Echte kennis is de reikwijdte 
van je onwetendheid 

kennen.”

Confucius

Actie ondernemen

Voorbeeld van een SWOT analyse 

Wat zijn de sterktes van je groep?

B    Het is een grote groep!

B    We hebben de tijd en we zijn gemotiveerd 
om iets te doen.

B    Misha’s vader is een politicus.

B    We hebben een vergaderplaats in het 
centrum van de stad.

B    Gabriela kan goed spreken voor een publiek.

B    Bojka heeft een computer.

Wat zijn de zwaktes van je groep?

B    Te veel leiders!

B    We hebben geen geld.

B    Zeer weinig meisjes.

B    We hebben nog nooit zoiets gedaan.

B    Sommigen van ons leven een heel eind 
van het centrum van de stad vandaan.

B    We werken niet altijd goed samen als 
groep.

Welke kansen bestaan er buiten de groep?

B    In het nieuws is er veel aandacht voor 
mensenrechten geweest .

B    Binnenkort zijn er verkiezingen.

B    Er zijn subsidies beschikbaar voor projecten 
met vluchtelingen.

B    Er is een Amnesty International groep in de 
naburige stad.

B    We hebben een nieuw stadhuis dat goed zou 
zijn voor een theaterevenement.

Wat kan onze activiteiten bedreigen?

B    De economische situatie is onzeker.

B    Sommigen van ons hebben binnenkort 
examens.

B    De gemeenteraad dreigt met het verbieden 
van publieke samenkomsten.

B    Er is veel ongenoegen over vluchtelingen 
die plaatselijke banen aannemen.

B    Het is te koud buiten om iets te doen.
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zijn om jullie op ideeën te brengen. Maar hou er niet te sterk aan vast! Jullie groep 
is uniek, jullie zullen andere sterke (en zwakke) punten hebben die jullie zelf zullen 
moeten ontdekken.

Waar willen jullie naartoe?

Aan welk probleem willen jullie werken? Zijn er duidelijke en dringende onrecht-
vaardigheden die jullie willen aanpakken of wordt het een algemeen protest tegen 
mensenrechtenschendingen?

Brainstormen over problemen

Indien de groep reeds enkele van de oefeningen in deze handleiding gemaakt heeft, 
hebben ze misschien al een aantal ideeën. Indien je pas begint met werken, kan je 
misschien de volgende suggesties doen (of eigen ideëen). Probeer hen wat informatie 
te geven over elk van de onderwerpen en vraag hen om er zelf wat over op te zoeken 
voor jullie terug samenkomen en over prioriteiten beslissen.

Een voorbeeld van een problemenlijst:

B    De doodstraf in mijn land

B    AIDS op het Afrikaanse continent

B    Een verouderde kerncentrale

B    Negatieve attitudes tegenover vluchtelingen

B    Kinderarbeid

B    Persvrijheid in een ander land / mijn land

B    De rechten van minderheden op onderwijs in de eigen taal

B    Huiselijk geweld 

? Welke groepen in jouw gemeenschap hebben het meest te 
lijden onder mensenrechtenschendingen?

Wanneer de groep er klaar voor is en reeds enkele van de onderwerpen in detail bekeek, 
kan je via een algemene brainstormsessie beginnen met het opstellen van een lijst van 
wat henzelf bezighoudt: welke onderwerpen roepen sterke gevoelens bij hen op?

Kijk of je de lijst kan beperken tot 3 of 4 problemen – misschien diegene die men het 
meest intens beleeft en die haalbaar zijn om met de groep aan te pakken. Je zal de 
verschillende keuzen moeten bespreken, maar je kan de uiteindelijke beslissing nemen 
door te stemmen. Geef elk 3 stemmen die ze naar eigen goeddunken kunnen gebruiken: 
alle 3 voor hetzelfde onderwerp, of ze verdelen over twee onderwerpen. 

Tel daarna welke onderwerpen de meeste stemmen kregen.

Je doelstellingen verfi jnen

In deze fase kan het handig zijn om een ‘probleemboom’ op te stellen voor de kwestie 
die jullie besloten aan te pakken. Dit kan je helpen de aandacht te concentreren op 
de wortels van het probleem, en kan je helpen begrijpen welke factoren bijdragen tot 
dit specifi ek probleem. Misschien kom je wel tot de conclusie dat het doeltreffender 
is om naar een van de ‘wortel’-problemen te kijken in plaats van het oorspronkelijk 
geselecteerde probleem rechtstreeks aan te pakken.

B    Start met in het midden van een groot blad papier het probleem op te schrijven 
dat jullie willen aanpakken.

B    Schrijf daaronder alle factoren die tot het probleem bijdragen, en verbind ze 
om zo de wortels van jullie oorspronkelijke probleem te vormen.

B    Bekijk om beurt elke wortel en denk na over de oorzaken ervan, waarbij je de 
factoren optekent die bijdragen tot het probleem.

B    Blijf elke wortel aanpakken tot je niet verder kan met de oefening; de boom 
kan diepere wortels hebben dan je denkt.

“Hoe prachtig is het, dat 
niemand een seconde hoeft 
te wachten om te beginnen 
met de wereld te verbeteren”

Anne Frank

“De slimme man is niet 
diegene de juiste antwoorden 
geeft; het is diegene die de 
juiste vragen stelt”

Claude Lévi-Strauss

Actie ondernemen
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B    Jullie kunnen de ‘takken’ van de boom op dezelfde manier uitbreiden: dit zijn 
de symptomen van het oorspronkelijke probleem. Misschien ontdekken jullie 
dat wat jullie eerst als hoofdzaak beschouwden eigenlijk de wortel of tak van 
een andere boom is.

B    Wanneer jullie klaar zijn, kijk dan naar jullie boom. Behouden jullie de 
oorspronkelijke taak of pakken jullie eerst één van de beïnvloedende factoren 
aan? Heeft de boom jullie geholpen om verschillende manieren te bedenken 
om dit probleem aan te pakken?

Hoe komen we er?

Een strategie ontwerpen

Als je een duidelijk beeld hebt van de mogelijkheden van jouw groep en beslist hebt 
welk probleemgebied jullie willen aanpakken, ben je klaar om te bedenken wat de beste 
manier is om het gekozen probleem aan te pakken.

Je zal moeten nadenken over:

1. het specifi eke probleem waar jullie zullen aan werken: wat was het resultaat 
van de probleemboom-oefening?

2. jullie doelgroep: wie proberen jullie te beïnvloeden?

3. welke veranderingen jullie willen binnen jullie doelgroep bereiken: denk na 
over wat je wil dat ze doen of denken als resultaat van jullie actie.

4. hoe deze veranderingen teweeggebracht moeten worden: denk na over welk 
soort actie invloed kan hebben op jullie doelgroep.

5. welke methoden jullie kunnen gebruiken om deze veranderingen te 
bewerkstelligen: denk na over de verschillende actievormen die in Deel I 
geschetst werden en ook over jullie eigen ideeën. Welke methode is het meest 
geschikt in deze omstandigheden?

Bekijk de verschillende fases van het plan (pagina 276 of diagram 2), waarbij je 
elke fase bespreekt met de groep. Jullie moeten over elk onderdeel van jullie plan 
overeenstemming bereiken binnen de groep: als enkele leden ontevreden zijn over de 
onderneming, riskeren jullie waardevolle medestanders te verliezen.

Zichzelf organiseren

Ten slotte zullen jullie, voor met de praktische zaken te beginnen, een actieplan moeten 
opstellen voor de organisatorische aanpak. Indien dit niet gebeurt, zullen jullie misschien 
tot de ontdekking komen dat sommige belangrijke taken niet uitgevoerd worden, en dat 
kan een ernstige impact hebben op de doelstellingen die jullie zo zorgvuldig uitgewerkt 
hebben.

Je moet beslissen:

B    welke taken er uitgevoerd moeten worden;
B    wie de verschillende taken zal uitvoeren;
B    wanneer ze af moeten zijn.

1. Je schrijft alles op om na te gaan hoe ver het staat met jullie plannen. Hiervoor 
heb je twee grote vellen papier en een viltstift nodig.

2. Zorg ervoor dat iedereen duidelijk weet welk onderwerp jullie bespreken. Kies 
één persoon die aantekeningen maakt. Schrijf een titel bovenaan het blad. 
Brainstorm over alle taken die moeten worden uitgevoerd en schrijf ze op een 
groot blad papier zodat iedereen ze kan zien.

3. Indien jullie een evenement organiseren, overdenk het goed. Beeld je in wat 
er op die dag zal gebeuren en controleer nog eens of jullie aan alle taken 
gedacht hebben.

4. Bekijk nu de lijst en beslis welke taken nu, straks of later uitgevoerd moeten 
worden. Zet N, S of L bij elke taak.

5. Gebruik het tweede blad als ‘beslissingsblad’. Plaats alle uit te voeren taken 

“Bomen en stenen zullen jou 
die dingen leren die je nooit 

van meesters kan leren”

St. Bernard van Clairvaux 

“Het doel wordt niet altijd 
gesteld om bereikt te 

worden, maar om te dienen 
als een punt om zich 

naar te richten.”

Joseph Joubert

Actie ondernemen
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chronologisch in de linkerkolom; daarna noteer je in de tweede kolom wie 
welke taak opneemt. Noteer in de derde kolom wanneer de taak op zijn laatst 
af moet zijn.

6. Verdeel de taken onderling: laat het niet allemaal over aan één of twee 
mensen. Bedenk wat er zou gebeuren als ze ziek worden of overladen met 
ander werk. Hieronder vind je een voorbeeld van hoe een beslissingsblad er 
uit kan zien.

Beslissingsblad

Evenement: Straatactie over minderheidsrechten

Taak Wie doet het Wanneer

pamfl etten ontwerpen Sally, John, Natalie, Ben vergaderingen op 10 en 17 sept.

organiseren van het drukwerk Rumen, Ben na 20 sept.

spandoeken / aanplakbiljetten maken Iedereen in de week van 24 sept.

materialen voor spandoeken, enz. kopen Shila, Karen, Ivan in de week van 17 sept.

andere mensen warm maken voor de zaak Shila, Moca, Tania wanneer de datum bevestigd is

het gemeentebestuur contacteren Damien, Sue

de politie verwittigen Damien, Sue

een invloedrijke plaatselijke fi guur over-
halen om deel nemen

minderheidsgroepen informeren

speeches schrijven

drankjes voorzien

na afl oop opruimen

“Hij die denkt dat hij het kan, 
kan het.”

Buddha

Actie ondernemen
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Diagram 2

EEN PLAN OPSTELLENEEN PLAN OPSTELLEN

Wie is jullie doelpubliek?doelpubliek?doelpubliek

B jongeren
B de bewoners van jullie dorp of wijk
B moeders
B politici
B de zakenwereld

B de internationale gemeenschap

Welke veranderingen hopen jullie te zien?

een bewustzijnsverandering in de doelgroep B
een verandering in publieke opinie B

nieuw verworven vaardigheden nieuw verworven vaardigheden B
meer actieve betrokkenheid 

van andere actoren B
aandacht in de pers B

nieuwe wetgeving B
aanstellen van een ombudsman B

rechtzetten van een onrechtvaardigheid B
debat over het onderwerp B

Hoe verwachten jullie dat de verandering er 
komt?

B argument / overtuiging
B mensen shockeren zodat ze tot actie over 
gaan; hen bang maken
B via wettelijke kanalen
B verkiezingen / referenda
B verscherpte aandacht
B de doelgroep het gevoel geven dat ze er iets 
kunnen aan veranderen
B informatie over specifi eke gevallen
B publieke druk; lobbyen
B internationale druk

Welke middelen zullen jullie gebruiken om 
jullie publiek te beµnvloeden?

bericht aan de pers B
op het internet B

campagnes; publieke optochten B
mailings, pamfl etten, posters B

advertenties of informatieve reclame B
artikels, statistieken B

een betoging/manifestatie B
vormingen, debatprogramma’s, seminaries, 

workshops B
brieven aan de regering B

Welk probleem willen jullie aanpakken?

dat mensen hun rechten niet opeisen B
dat martelingen voorkomen B

dat x gewetensgevangene is in … B
dat de macht van y niet legitiem is B

dat een etnische minderheid gediscrimineerd dat een etnische minderheid gediscrimineerd 
wordt B

dat de regering massavernietigingswapens 
verkoopt B

Actie ondernemen


